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1. ĮVADAS  

Poveikio ataskaita pagrįsta ERASMUS+ projekto „Šeimos mentorius bendruomenėje – kompetencijos ir 

pasirengimas pripažinimui“, Nr. 2018-1-LT01-KA204-047030 (FAMILY MENTOR),  rezultatais.  

Ataskaitoje apibendrinami visų poveikio analizės etapų rezultatai. Ataskaitoje pateikiama: 

- projekto poveikio analizės aprašymą; 

- rezultatų poveikio kryptis; 

- pokyčių vertinimo rodiklius ir jų taikymą; 

- poveikio vertinimo rezultatus; 

- projekto rezultatų tvarumą. 

Dalindamiesi savo patirtimi ir socialinėmis inovacijomis, projekto rezultatus parengė ES partneriai, 

turintys gerą patirtį suaugusiųjų švietimo srityje, kuri prisideda prie šeimos gerovės: 

VsI Skudutiskio Akademija / Lietuva, pagrindinis partneris, 

Familles Rurales Regioninė federacija Pays de la Loire/ Prancūzija, partneris, 

Fundacja Agencji Sluzby Spolecznej/ Lenkija, partneris, 

Vilniaus šeimos psichologijos centras / Lietuva, partneris, 

Vestifex Koolituskeskus/ Estija, partneris, 

Institute for the Promotion of Development and Training/ Ispanija, partneris. 

Projekto įgyvendinimo metu pagrindinis partneris – VsI Skudutiskis akademija – buvo atsakingas už 

vidinį projekto rezultatų poveikio vertinimą. Visi partneriai išreiškė savo nuomonę apie kiekvieną 

poveikio klausimą. 

2. PROJEKTO REZULTATŲ POVEIKIO VERTINIMAS 

 

2.1.  Poveikio vertinimo apžvalga 

Poveikio vertinimo tikslai: 

- nustatyti produkto tvarumo veiksnius; 

- įvertinti pasiektų rezultatų, sukurtų produktų ir jų naudojimo po projekto pabaigos poveikį. 

Rengiant projekto paraišką, partneriai aptarė savo organizacijų veiklą šeimos gerovės srityje ir šeimos 

mentorystės klausimais. Įvertino, kas galėtų būti projekto rezultatų suinteresuotosios šalys, ir 

nusprendė pradėti projekto veiklą nuo šeimos gerovės srities padėties ir teisinės aplinkos kiekvienoje 

iš partnerių šalių analizės. 

Rengiant projektą buvo apibrėžtos tikslinės grupės: 
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- tiesioginė tikslinė grupė – andragogai / suaugusiųjų mokytojai ir šeimos mentoriai; 

- netiesioginė tikslinė grupė – kaimo vietovių šeimos. 

Projekto „ŠEIMOS MENTORIAI“ partneriai parengė šiuos intelektinius rezultatus: 

O1. Gairės šeimos mentorių kompetencijų pripažinimui. Šiame dokumente apibrėžta šeimos 

mentorystės samprata bendruomenėje, kaip ji nebuvo svarstoma Europoje, sukurta šeimos mentorių 

pasirengimo pripažinimui metodika, grindžiama kompetencijų vertinimu/savęs vertinimu, aprašyta, 

kaip sutelkti bendruomenės išteklius ir juos panaudoti šeimos gerovei, bei apibrėžtas šeimos 

mentoriaus statusas. O2. Savirefleksijos įrankis „4 žingsniai“ šeimos mentoriams. Šis įrankis, pagrįstas 

4 savęs vertinimo žingsnių metodu, buvo sukurtas siekiant padėti šeimos mentoriams geriau įvertinti 

ir savęs vertinti savo požiūrį, kompetencijas ir pasirengimą pripažinimui. Įrankis yra sukurtas kaip 

praktinė priemonė šeimos mentoriams ir suaugusiųjų švietimo srities specialistams, padedanti 

pripažinti kompetencijas. 

Šiuo projektu buvo tikimasi pasiekti šiuos rezultatus: 

- partnerių organizacijoms: apibrėžti šeimos mentoriaus sąvoką bendruomenėje, jo veiklai 

reikalingas kompetencijas, praturtinti mokymo turinį naudojant įvairius mokymo metodus, 

gerinti žinias ir supratimą apie suaugusiųjų mokymąsi partnerių šalyse, gerinti socialines ir 

organizacines kompetencijas, kurios gali būti panaudotos planuojant ir įgyvendinant kitus 

projektus. 

- projekto tikslinėms grupėms: nauji mokymo metodai, naudojami skirtingais terminais, geresnis 

supratimas ir valdymas, socialinių kompetencijų gerinimas, geresnis profesinės atsakomybės 

supratimas, refleksijos įgūdžiai, naujų mokymo strategijų naudojimas, žinios ir įgūdžiai 

naujoms situacijoms valdyti, gilesni asmeniniai santykiai su šeimomis. 

- kitiems susijusiems suinteresuotiesiems subjektams: geresnis bendrų Europos moralinių 

vertybių supratimas, demokratiškesnis dialogas su projekto rengėjais kaip kolegomis, 

atvirumas ir supratimas, kodėl šeimos mentoriai yra tokie reikalingi šiandieninėje 

visuomenėje, platesnis supratimas apie tai, kaip naudoti vietos išteklius. 

Pageidaujamas projekto poveikis: 

- vietos lygmeniu: vietos bendruomenių specialistai turėtų įgyti reikiamų žinių, kad galėtų dirbti 

su problemų turinčiomis šeimomis, šeimos patirs mažiau socialinės atskirties, bendruomenė 

taps saugesnė ir stipresnė, 

- regioniniu lygmeniu:   geresnis socialinių institucijų bendradarbiavimas, didesnė šeimų 

integracija į bendruomenės socialinį gyvenimą, geresnis specialistų rengimas ir nedarbo 

mažinimas kaimo vietovėse teikiant profesinę pagalbą, 

- nacionaliniu lygmeniu: parengtos šeimos mentorystės koncepcijos gairės, kompetencijos ir 

pasirengimas profesiniam šeimos mentoriaus pripažinimui, surengti informaciniai renginiai 
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atitinkamoms institucijoms ir suinteresuotosioms šalims, „ “ specialistai gavo priemonę, 

padedančią apmąstyti savo kompetencijas, bus stiprinama šeimų gerovė, bendruomenės 

santykiai ir bendruomenės psichinė sveikata, 

- Europos lygiu: šalys dalysis gerąja patirtimi dirbant su šeimomis kaimo vietovėse, bus viešai 

naudojami du projekto intelektiniai rezultatai: šeimos mentorių kompetencijų pripažinimo 

gairės ir savirefleksijos priemonė. 

Projekto metu buvo atliktas formuojamasis poveikio vertinimas. Jo tikslas buvo optimizuoti projekto 

efektyvumą, aptarti tarpinės projekto rezultatus ir tobulintinas sritis. Pateikti tarpiniai projekto 

rezultatai tapo pagrindu tolesnei veiklai ir sprendimų priėmimui. 

Pirmoji diskusija apie numatomų būsimų projekto rezultatų poveikį vyko 2018 m. spalio 22–23 d. 

Varšuvoje surengtame 1-ajame   partnerių susitikime. Diskusijų ir sklaidos, stebėsenos bei rizikos 

planų tvirtinimo metu buvo aptartos projekto kiekybinių ir kokybinių rezultatų pasiekimo galimybės 

ir poveikis.  

2019 m. spalio 14–15 d. vykusio 2-ojo tarptautinio partnerių susitikimo metu buvo aptartas kokybės ir 

poveikio vertinimas po pirmojo metų. Projekto partneriai analizavo projekto pasiekimus savo šalyse ir 

atsakė į klausimus: 

- Kodėl ir kaip šeimos mentorystė yra problema jūsų šalyje? 

- Kodėl tai svarbu jūsų organizacijai? 

- Kokią papildomą patirtį kiekvienas partneris turi šioje srityje? 

- Kokius rezultatus partneriai panaudos savo veikloje? 

2019 m. spalio 25 d. Švietimo mainų rėmimo fondas (LT) surengė išorinį projekto stebėjimo vizitą. 

Stebėjimo vizitas buvo surengtas pagal Europos Komisijos „Erasmus+“ programą įgyvendinančioms 

nacionalinėms agentūroms skirtų gairių nuostatas. Partnerių mintys apie projekto veiklos poveikį jų 

organizacijoms ir tikslinėms grupėms buvo apibendrintos stebėjimo vizito ataskaitoje. 

Apibendrinantis vertinimas, pagrįstas argumentais ir įrodymais, buvo atliktas po projekto veiklos 

pabaigos ir rezultatų pasiekimo. Apibendrinančio vertinimo tikslas – įvertinti pasiektų rezultatų, 

sukurtų produktų ir jų naudojimo poveikį projekto pabaigoje. Vertinimui buvo naudojama IMPACT+ 

metodika. Apibendrinantis vertinimas atskleidė projekto „Šeimos mentorius bendruomenėje – 

kompetencijos ir pasirengimas pripažinimui“ numatytų ir įrodymais pagrįstų rezultatų prieinamumą 

ir naudą įvairioms tikslinėms grupėms ir suinteresuotosioms šalims. 

 

2.2. IMPACT+ programa 

 
Rengiant projekto paraišką buvo numatyta, kad pokyčių analizė bus nuolat stebima ir vertinama. 

IMPACT+ bus vertinamas naudojant IMPACT+ metodiką. Per pirmąjį tarptautinį susitikimą Varšuvoje 
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partneriai susitarė naudoti šį metodą savo organizacijose:  rinkti, analizuoti ir sisteminti informaciją 

apie galimas teigiamas ir neigiamas, trumpalaikes ir ilgalaikes projekto pasekmes, naudą įvairioms 

tikslinėms grupėms ir suinteresuotosioms šalims. Buvo pabrėžta, kad dėmesys turėtų būti skiriamas 

projekto veiklos poveikio pagrindinėms tikslinėms grupėms stebėjimui: andragogų, suaugusiųjų 

švietėjų ir tų, kuriems taikoma šeimos mentorystės koncepcija, poreikiams, žinioms, patirčiai ir 

požiūriui. Daugiau apie IMPACT + ir jo taikymą partneriai aptarė 2019 m. spalio 14–15 d. vykusiame 

partnerių susitikime Vallaidolide, Ispanijoje. Projekto partneriai pristatė savo šalyse pasiektus 

kiekybinius ir kokybinius rezultatus, peržiūrėjo numatytus rodiklius ir apsvarstė, kurie rodikliai yra 

labiausiai tinkami. Buvo aptarti duomenų rinkimo šaltiniai ir laikas. Susitikimo metu buvo sutarta, kad 

IMPACT + praktiniai užsiėmimai, kuriuose dalyvaus projekto dalyviai, bus vykdomi kiekvienoje šalyje 

atskirai, o partneriai 3-ajame tarptautiniame partnerių susitikime Angers, Prancūzijoje, 2020 m. 

birželio mėn. bendrai įvertins projekto poveikį naudodami IMPACT+. Tačiau dėl COVID-19 pandemijos 

ES partnerių susitikimas buvo organizuotas virtualiai, o IMPACT + siūlomi praktiniai užsiėmimai 

turėjo būti pritaikyti prie esamos situacijos. Virtualaus susitikimo metu buvo aptarti partnerių šalyse 

gauti rezultatai. 

 

2.3. Projekto poveikio kryptys 

Tiesioginis projekto poveikis – andragogai / suaugusiųjų mokytojai, šeimos mentoriai, partnerių 

organizacijos, projekto rėmėjai, partnerių organizacijų darbuotojai. 

Netiesioginis projekto poveikis – kaimo vietovių šeimos, švietimo politikos formuotojai, 

suinteresuotosios šalys ir kitos organizacijos. 

Nustatyti poveikio projekto rezultatams tipai 

Poveikio 

grupės 
Pagal rezultatus 

Pagal 

trukmę 
Pagal svarbą Pagal lygį Pagal mastą 

Suaugusiųjų 
švietėjai 

Žinios, metodai, 
požiūriai, socialinio 
ugdymo 
kompetencijos, 
socialinio ugdymo 
ir refleksijos 
metodų taikymas. 

Ilgalaikis  Svarbus Vidutinis Nacionalinis 

Šeimos mentoriai Žinios, požiūris, 
refleksija, 
profesinės 
kompetencijos, 
požiūrio ir 
kompetencijų savęs 
vertinimas, 
metodai, veiklos 
nustatymas 

Ilgalaikis Labai svarbu Aukštas Tarptautinis 
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Projekto rengėjai Tarptautinė patirtis, 
vadybinės ir 
profesinės 
kompetencijos, 
kalbos įgūdžiai 

Ilgalaikis Svarbus Vidutinis Regioninis 

Partnerių 
organizacijų 
darbuotojai 

Kompetencijų ir 
profesionalumo 
ugdymas, gerosios 
tarptautinės 
patirties dalijimasis, 
nuomonės 
skleidimas ir 
savigarbos 
stiprinimas, 
dalyvavimas 
diskusijose 

Vidutinės 
trukmės 

Svarbus Vidutinis Regioninis 

Partnerių 
organizacijos 

Paslaugų kokybės 
gerinimas, 
prevencijos 
metodai, 
tarptautinė patirtis, 
prestižo didinimas 

Vidutinės 
trukmės 

Labai svarbu Didelis Nacionalinis 

Šeimos kaimo 
vietovėse 

Išteklių naudojimo 
plėtra, santykių 
gerinimas, tėvystė, 
problemų 
sprendimo 
kompetencijos, 
saugumas, 
gyvenimo kokybė, 
įvairių formų 
integracija, kartų 
santykių plėtra, 
geresnis socialinių, 
emocinių ir 
švietimo poreikių 
tenkinimas 

Ilgalaikis Labai svarbu Didelis Tarptautinis 

Švietimo 
politikos 
formuotojai 

Naujas požiūris į 
šeimos švietimą ir 
prevencinių 
priemonių 
įgyvendinimą, 
išteklių naudojimas, 
naujas socialinio ir 
švietimo darbo su 
šeima modelis 

Ilgalaikis Svarbus Žemas Tarptautinis 

Suinteresuotosios 
šalys, kitos 
organizacijos 

Supratimas apie 
šeimos mentoriaus 
statusą, naujas 
prevencijos 
požiūris, nauji 
darbo metodai, 
patobulintos 
paslaugos 

Vidutinės 
trukmės 

Svarbus Vidutinis Nacionalinis 

(LT, EE) 

 Regioninis 

 (ES, FR, PL) 
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2.4. Pokyčių rodikliai ir duomenų rinkimas 

Projekto paraiškoje buvo numatyti šie matavimo rodiklių pokyčiai: 

- partnerių organizacijų: pokyčiai, politikos ir mokymo metodų tobulinimas;  

- darbuotojai: darbuotojų darbo efektyvumas, nauja patirtis, įgūdžiai, kompetencijos, profesinis 

tobulėjimas; 

- suaugusiųjų mokytojų ir šeimos mentorių: nauji įgūdžiai ir kompetencijos, veiklos pokyčiai; 

požiūrio, nuomonės ir siekių pokyčiai; 

- sisteminis: poveikis šeimos mentorystės politikai, indėlis į mokymą ir mokymąsi; nauda 

šeimos mentoriams. 

   nuomonės, atsiliepimai   buvo renkami visą projekto trukmę, o   poveikio vertinimo santrauka buvo 

parengta projekto pabaigoje. 

Projekto įgyvendinimo metu šie rodikliai buvo palaipsniui papildomi, sisteminami ir apibrėžtos jų 

matavimo vienetai. Po projekto įgyvendinimo buvo atliktas poveikio vertinimas naudojant IMPACT + 

metodus, pritaikant juos nuotoliniam mokymuisi. Jo metu buvo galutinai patvirtinti pokyčių matavimo 

rodikliai ir patikrinti duomenų šaltiniai. Prieš nuotolinį mokymą buvo parengta anketa. Klausimai 

buvo suformuluoti remiantis IMPACT + modeliu, o projekto įgyvendinimo metu surinkta informacija 

buvo įvertinta.  

Nr. KLAUSIMAI REZULTATAI 
DUOMENŲ 

ŠALTINIAI 

1. Projekto poveikis partnerių organizacijoms. 

1. Koks buvo projekto „   “ poveikis partnerių organizacijoms po 

projekto veiklos įgyvendinimo?  

  

1.2. Kaip ir kur bus naudojami sukurti intelektiniai produktai? 
  

1.3. Ar bus keičiama ar tobulinama partnerių organizacijų mokymo 

struktūra ir kaip tai bus daroma? 

  

1.4. Ko galima pasimokyti iš partnerių bendradarbiavimo projekte? 
  

1.5. Ar pagrindinė projekto tema „   “ bus tęsiama po šio projekto 

pabaigos? 

  

1.6. Kaip vertintumėte partnerystę įgyvendinant šį projektą? 
  

1.7. Kai atsiranda galimybė tęsti pradėtą veiklą, ar svarstote galimybę 

vėl dirbti partnerystėje? 
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2. Projekto poveikis mokiniams. 

2.1. Kokį poveikį projekto veikla turėjo būsimiems šeimos 

mentoriams? 

  

2.2.  Kokių naujų žinių, įgūdžių jie įgijo ar patobulino? 
  

2.3 Kokių naujų kompetencijų jie įgijo ar patobulino? 
  

2. Kokį poveikį įgyvendintas projektas turėjo FM požiūriui į darbą 

su šeimomis? 

  

2.5. Ar dalyvavimas projekte turi įtakos andragogams, suaugusiųjų 

švietėjams? Jei taip, kokią? 
 

 

2.6. Ar projekto rezultatai pagerins šeimų emocinį kapitalą? Jei taip, 

kaip? 
 

 

2.7 Kokią potencialią riziką patirs FM, jei jų veiklos poveikis   nebus 

toks, kaip tikėtasi? 

  

3. Projekto poveikis personalui. 

3.1. Kokį poveikį projekto veikla turi darbuotojams? 
  

3.2. Kokios naujos patirties, žinių, įgūdžių įgijo ar patobulino 

darbuotojai   ? 

  

3.3. Kokių naujų kompetencijų jie įgijo ar patobulino? 
  

3.4. Ar dalyvavimas projekto veikloje padidino jų motyvaciją vykdyti 

veiklą? 

  

3.5. Kaip dalyvavimas projekte prisidės prie tolesnio darbuotojų 

profesinio tobulėjimo? 

  

3.6. Ko mes išmokome dirbdami kartu šiame projekte? Ką galėtume 

padaryti geriau kitą kartą? 
 

 

3.7 Kokį papildomą poveikį turėjo projekto įgyvendinimas? 
  

4. Sisteminis projekto poveikis. 

4.1. Kaip projektas prisidėjo prie suaugusiųjų mokymosi metodų 

tobulinimo? 

  

4.2. Kokie nauji mokymo / mokymosi metodai buvo sukurti ar 

patobulinti? 
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4.3. Kokia bus mūsų projekto nauda neformaliam suaugusiųjų 

švietimui ar profesiniams tinklams? 

  

4.4. Ar projekto „   “ rezultatai galėtų būti pritaikyti kitose 

institucijose? 

  

4.5. Ar projekto veikla ir rezultatai galėtų turėti įtakos socialinei ir 

švietimo sistemai? 

  

4. Ar dalyvavimas projekte turi įtakos kitoms suinteresuotosioms 

šalims vietos, nacionaliniu ir tarptautiniu lygmeniu? Jei taip, 

kokioms ir kaip? 

  

4.7.  Ar yra galimybių tobulinti projekto tikslus ir veiklą? Jei taip, kaip? 
  

 

Duomenų šaltiniai buvo naudojami faktams rinkti per visą projekto įgyvendinimo laikotarpį  

Kiekybinė duomenų apskaitos analizė: sąrašai, laikraščiai, ataskaitos ir kt. 

Apklausos: mokinių, darbuotojų, projekto vykdytojų apklausos. 

Diskusijų grupės: nacionalinių sesijų, partnerių ir darbo grupių susitikimų metu. 

Storyttelig metodas buvo naudojamas nacionalinėse sesijose, siekiant analizuoti dalyvių požiūrį į 

šeimos mentorystę ir jo raidą. 

Teisės aktų analizė, siekiant nustatyti išorinius sisteminius pokyčius, turinčius įtakos projekto 

rezultatų poveikiui. 

Interviu, oficialūs ir neoficialūs susitikimai, siekiant surinkti atsiliepimus iš kitų organizacijų, 

asociacijų, informacijos sklaidos renginių dalyvių ir gavėjų. 

Vertinimas atitiko bendruosius duomenų apsaugos ir etikos reikalavimus: aiškus tikslų, keliamų 

apklausų ir diskusijų dalyviams, formulavimas, savanoriškas dalyvavimas apklausose, 

konfidencialumo išsaugojimas. 

Ilgalaikis poveikis tikimasi projekto pabaigoje. Ilgalaikis poveikis atsispindės šeimos mentorystės 

plėtroje partnerių šalyse ir bus vertinamas pagal projektą įgyvendinančių organizacijų skaičių ir 

asmenų, kuriems bus suteiktas šeimos mentoriaus statusas, skaičių. 

3.  POVEIKIO VERTINIMO REZULTATAI 

3.1.  Projekto poveikis partnerių organizacijoms  

Tema „Šeimos mentorystė“ ir šeimos mentoriaus statuso pripažinimas yra aktualūs visoms 

dalyvaujančioms partnerių organizacijoms, nes susiję su pagrindine  partnerių veikla. 

Projekto pagrindinis partneris VšĮ Skudutiškio akademija (LT) turėjo galimybę įgyvendinti savo 

strateginiuose dokumentuose suformuluotus tikslus, t. y. sukurti ir įgyvendinti naujas šeimos 
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mentorystės paslaugas, stiprinti savo darbuotojų (socialiniai pedagogai, vaikų dienos centro 

darbuotojai) išskirtinius šeimos gebėjimų ugdymo įgūdžius. Tai sustiprins organizaciją ateityje ir 

padidins teikiamų paslaugų kokybę. 

Pays de la Loire regiono Familles Rurales regioninei federacijai (FR) Šeimos mentorystė yra priemonė, 

padedanti užtikrinti visuomenės saugumą ir prevenciją, gerinti kartų santykius. Familles Rurales 

judėjimas teigia, kad jis orientuojasi į šeimos tvarumą kaip svarbiausią visuomenės gerovės ir 

gyvenimo kokybės dalį. „Familles Rurales“ judėjimas šeimos mentorystės naudos įvairiais būdais: ji 

pagerins specialistų įgūdžius, parodys, kad jie yra vertinami, atvers daugiau galimybių, padarys 

judėjimą profesionaliau šioje konkrečioje šeimos gerovės srityje, sustiprins esamus tėvų ir šeimos 

narių tinklus (tiek privačiame, tiek viešajame sektoriuose). 

Fundacja Agencji Sluzby Spolecznej (Lenkija) projektas turėjo įtakos paslaugų kokybei, suteikė 

galimybę perimti tarptautinę patirtį, išbandyti savo paslaugų veiksmingumą tarptautiniu mastu.  

Vestifex Koolituskeskus (EE) labai svarbu plėtoti šeimos mentorystės paslaugas Estijos šalies 

pakraštyje. Organizacija rengia ilgalaikius andragogikos kursus pedagogams, mokytojams, 

instruktoriams, socialiniams darbuotojams ir kitiems suaugusiųjų švietimo srities specialistams. Tarp 

besimokančiųjų yra nemažai šeimos mentorių (arba, kaip apibrėžta Estijoje, pagalbos teikėjų), kurie 

buvo labai susirūpinę šeimos švietimu ir savo veiklos neapibrėžtumu nacionaliniame kontekste. 

Vilniaus šeimos psichologijos centro (LT) psichologai mato nepakankamą įvairios pagalbos šeimoms 

poreikį. Vaikai, kurie pradeda gauti specialistų konsultacijas, dažnai jau turi rimtų sunkumų, pagalba 

ateina per vėlai, reikalinga ilgalaikė psichoterapija, kartais kelių specialistų bendradarbiavimas. 

Šeimos mentorystės įgyvendinimas užtikrins prevencinius veiksmus ir prisidės prie vaikų psichinės 

sveikatos gerinimo. Tai atitinka centro misiją, strateginius tikslus ir padeda juos pasiekti. 

Instituto para el fomento del desarrollo y la formación SL (ES) kartu su savivaldybėmis ir kitomis 

institucijomis kuria praktinius ir politinius modelius darbui su emigrantų šeimomis, organizuoja 

specialistų mokymus ir šeimos mokymąsi (šeimos mokymosi programas). Projekto įgyvendinimas 

didina organizacijos prestižą ir darbuotojų kompetencijas. 

 

Bendras poveikio vertinimas  partnerių organizacijoms po projekto įgyvendinimo 

Nr. Poveikis 
Vertinimo 
rodikliai  

Duomenų 
šaltiniai 

 Partnerių organizacijos buvo patenkintos dalyvavimu projekte, 
nes galėjo keistis patirtimi ir kurti bendrą turinį FM mokymų 
srityje. Bendradarbiavimo tinklo plėtra organizacijos viduje ir 
už jos ribų. Tikslingesnė parama šeimai tapo prioritetu. Žinių ir 
įgūdžių, reikalingų FM figūros stiprinimui, gerinimas. 
Bendruomenės integracijos rėmimas per švietimą. Darbas su 
šeima bendruomenėje tapo aiškesnis, labiau apibrėžtas. 
Specialistų funkcijos yra aiškios. Aiški profesionalų 

Organizacijos 
pokyčiai 

Dalyvių sąrašas 

Apklausos 
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bendradarbiavimo tvarka. Bendradarbiavimo organizacijos 
viduje dėl šeimos problemų plėtojimas. Naujas požiūris į darbą 
šeimos klausimų srityje. 18 projekto įgyvendintojų įgijo 
ekspertų įgūdžių. Buvo dalijamasi patirtimi kuriant 
novatoriškus produktus. 

 Intelektualiniai produktai bus naudojami FM mokymuose ir 
vertinant kiekvieno partnerio parengto turinio tinkamumą 
mokymams. Intelektualiniai produktai bus platinami Familles 
Rurales tinkle (500 asociacijų iš 5 departamentų) – mes juos 
platiname vietos partnerių organizacijoms, remiančioms 
šeimas. FM projektas jau įtrauktas į INFODEF gerąją praktiką, o 
jo produktai bus platinami suinteresuotoms 
suinteresuotosioms šalims. Šeimų konsultavimas; specialistų 
kompetencijų kėlimas, šeimos mentorių rengimas. Projekto 
rezultatai jau įtraukti į organizacijų mokymo metodus. 

3 nacionalinės sesijos, išbandyta 112 dalyvių 

Sukurti produktai 
naudojami 

Diskusijos 

Oficialūs ir 
neoficialūs 
susitikimai 

 Partnerių organizacijų mokymo struktūra bus patobulinta ir jos 
galės naudoti standartizuotą mokymo turinį. Kiekvienas 
partneris turės FM mokymus savo portfelyje. Ateityje 
planuojame atidaryti šeimos mentorystės kursą. Šeimos 
mentorių kompetencijų vertinimo priemonė bus naudojama 
mokymuose su andragogais, pagalbiniais asmenimis, 
mentoriais, socialiniais darbuotojais. FM ir personalo, 
dalyvavusio projekto kūrime ir įgyvendinime, įgytos žinios bus 
įtrauktos kaip gera praktika. Šeimos mentorių mokymas ir 
priežiūra bus integruoti į centro veiklą. Patyrę specialistai bus 
parengti mokyti naujus šeimos mentorius. Suaugusiųjų švietėjai 
bus parengti naujų šeimos mentorių mokymui. 

Mokymo metodų 
tobulinimas  

Atsiliepimai apie 
mokymus 

Atsiliepimai 

 Galima išmokti tinkamo ir nuoseklaus požiūrio į šeimos 
mentorių mokymą. Taip pat galima išmokti dirbti kartu ir kurti 
gerąsias mokymo praktikas. Bendradarbiavimas, parama, 
draugiškumas, punktualumas, projektų valdymo įgūdžiai, 
tarpkultūrinis supratimas. Ypač neapibrėžtais momentais 
būtina išlaikyti gerą atmosferą. ES šalių skirtinga patirtis 
šeimos politikos srityje. Naujos žinios ir įgūdžiai mentorystės, 
suaugusiųjų švietimo srityje. Naujų IT technologijų 
integravimas į partnerių bendravimą. Pozityvumas, patirtis, 
atsakomybė vykdant projekto veiklas. Naujos žinios, IT 
technologijų įgūdžiai ir suaugusiųjų švietimo pokyčiai 

Partnerystės metu 
įgyta patirtis 

Diskusijos 

Oficialūs ir 
neoficialūs 
susitikimai 

 Partneriai tikisi artimiausioje ateityje tęsti projektą. Projektas 
reikalingas kiekvienoje šalyje šeimos problemoms spręsti, nes 
FM veikla padeda jas išspręsti. Dėl COVID-19 bendruomenės 
keičiasi, keičiasi ir jų poreikiai, todėl FM produktai bus naudingi 
specialistams. Tikimasi, kad partneriai artimiausioje ateityje tęs 
projektą. Gerinti būsimo FM ir organizacijos santykių 
kompetencijas, kurios padeda jaustis patogiai bandant naujus 
metodus. 

Šeimos mentorystės 
plėtra 

Bendradarbiavimo 
tęstinumas 

 Partnerystė buvo labai gera. Kiekviename mūsų veiklos etape 
buvo visiškai sutariama dėl projekto tikslų ir jo laukiamų 
rezultatų. Skaitmeninių priemonių naudojimas projektui 
įgyvendinti nepaisant COVID-19 apribojimų: vaizdo 
konferencijos („Teams“), „ “ laiškai, bendri dokumentai ir kt. 
Puiku ir labai vertinga. Partnerystė buvo naudinga, veiksminga 
ir tikėtina, kad bus tęsiama ateityje. Partneriai yra patikimi, 
atsakingi už projekto veiklą, o ilgalaikė partnerystė yra stipri. 

Bendradarbiavimo 
vertinimas 

Diskusijos 
Oficialūs ir 
neoficialūs 
susitikimai 

 Mes tikrai galvojame apie tolesnį bendradarbiavimą ir veiklos 
tęsimą FM plėtros srityje. Be abejo. Taip, atmosfera yra gera, o 

Partnerystės Bendradarbiavimo 
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INFODEF jau išreiškė susidomėjimą tolesniu 
bendradarbiavimu. Taip. Mes tikrai galvojame apie tolesnį 
bendradarbiavimą. 

Bus stiprinamas bendravimas ir užtikrinamas ilgalaikis 
partnerių bendradarbiavimas. 

tęstinumas tęstinumas 

 

1  diagrama.  Partnerių organizacijų  poveikio vertinimas pagal rodiklius, vertinamus nuo 0 iki 5. 
 

 

 

2 diagrama. Partnerių organizacijų poveikio vertinimas pagal partnerius, vertinamas skalėje 

nuo 0 iki 5. 

 

 

 

 

 

 

 

3,40
3,60
3,80
4,00
4,20
4,40
4,60

Organizacijos
pakeitimai

Sukurti produktai

Mokymo metodų
tobulinimas

Partnerystės metu
įgyta patirtis

Šeimos mentorystės
plėtojimas

Bendradarbiavimo
vertinimas

Partnerystės
tęstinumas

4,71

3,00

4,14

4,29

4,00

4,86

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

FASS

FRFR

VESTIFEX

INFODEF

VSPC

SkA



 
 
 

   14 

3.2. Projekto poveikis besimokantiems 

 

  Projekto besimokantieji buvo andragogai, suaugusiųjų mokytojai ir asmenys, siekiantys šeimos 

mentoriaus statuso. Jie turėjo galimybę savarankiškai įvertinti savo kompetencijas ir jas tobulinti, 

dalyvauti diskusijose, kurti naujus, novatoriškus produktus ir juos pritaikyti praktikoje. 

Kiekvieno partnerio veikla šeimos švietimo srityje turi konkretų tikslą. Prancūzijos partnerių, kaip 

pedagogų, veikla orientuota į kartų santykių gerinimą, Lenkijos – į profesinės pagalbos teikimą 

šeimoms, turinčioms specialių poreikių, Estijos – į rusakalbių šeimų integraciją, Lietuvos – į pagalbą 

šeimoms, turinčioms socialinių, emocinių, santykių ar psichinės sveikatos problemų, Ispanijos – į 

imigrantų šeimų poreikius. 

 Visoms šioms šeimų grupėms labai svarbu, kad patikimas asmuo, turintis specialių ir reikalingų žinių, 

būtų prieinamas ir pasiekiamas. Šeimos mentoriaus misija – teikti emocinę paramą ir padėti šeimai. 

Kalbant apie netiesiogines projekto tikslines grupes, šeimos mentorystės koncepcijos „   “ 

įgyvendinimas aktyvuoja ir stiprina jų gebėjimus spręsti kylančias problemas ir poreikius bei 

integruotis į bendruomenės gyvenimą. 

 

Bendras poveikio vertinimas   mokiniams po projekto įgyvendinimo 

Nr. Poveikis 
Vertinimo 

rodikliai  

Duomenų 

šaltiniai 

1. Tai buvo tikėtinas ir reikalingas poveikis, siekiant sukurti 
profesionalų požiūrį į FM klausimus. Įgūdžių ir žinių gerinimas. 
Mes nevykdėme jokių mokymo veiklų su besimokantiejis. Mes 
tik organizavome nacionalines sesijas su vietos partneriais, 
kurie teikia įvairią paramą šeimoms. Jų savigarbos didinimas 
pripažįstant jų darbą ir didinant jų poreikį toliau mokytis per 
savo karjerą. Aprašytos šeimos mentorių funkcijos, veikla ir 
kompetencijos, aišku, kur reikia pradėti FM rengimą. Aiškus 
šeimos mentoriaus apibrėžimas, mentorystės klausimai, 
savigarbos didinimas. 

Naujos karjeros galimybės padės nustatyti mokymo poreikius, 
patenkinti visų kandidatų, norinčių tapti šeimos mentoriais, 
individualius savęs vertinimo poreikius, jie bus skatinami, 
motyvuojami ir lydimi. Sumažinami apribojimai, susiję su 
krizėmis, atstumais, lėšomis, skaitmenine atskirtimi ir 
izoliacija; bus gaunama veiksminga informacija apie sritis ir 
temas, kurias reikia išmokti labiausiai; 

Įtaka būsimiems 
šeimos 
mentoriams 

Mokinių 
apklausos 

Klausimynai 

Pasakojimo 
metodas 

2. Besimokantieji įgijo žinių apie šeimos mentorių veiklą 
Europoje. Dėka naujos, bendros mokymo programos, jie gali 
dalyvauti šeimos globėjų profesiniame tobulinime.  FM 
kompetencijų identifikavimas. Nacionalinėse sesijose dalyvavę 
žmonės susipažino su FM koncepcija, FM darbu ir veikla 
įvairiose šalyse bei galimu poveikiu šeimos gerovei. Refleksijos 
ir savęs vertinimo kompetencijų tobulinimas. Naujos žinios 
apie mentorystę ir šeimos mentorystę, kompetencijų vertinimą 
ir ugdymą. Savirefleksijos įgūdžiai. Žinių, įgūdžių, mentorystės 

Žinios ir įgūdžiai  
tobulinimas 

Mokinių 
apklausos 

Savęs vertinimas 

Refleksijos 

Mokymosi 
dienoraštis 
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galimybių, kompetencijų savęs vertinimo tobulinimas. 

 

3. Visos projekto metu ugdytos kompetencijos prisidėjo prie FM 
profesinio tobulėjimo.  Įgūdžių ir žinių savęs identifikavimas. 
Gebėjimas plėtoti refleksiją; Gebėjimas plėtoti asmeninį 
tobulėjimo planą. Žinios apie tai, kaip elgtis su įvairių tipų 
šeimomis ir jų poreikiais. Kaip atlikti jau įgytų kompetencijų 
savirefleksiją ir kaip pasirengti kvalifikacijos kėlimui ir naujų 
kompetencijų įgijimui. Kokios konkrečios kompetencijos 
reikalingos šeimos mentoriui; kaip reflektuoti savo požiūrį, 
gebėjimas parengti karjeros planą; pagerės konsultavimo 
įgūdžiai; asmenys, turintys arba iš dalies turintys šeimos 
mentoriaus kompetencijas, pasinaudos virtualios erdvės 
teikiamomis galimybėmis ir galės palyginti savo rezultatus su 
kitų šalių FM kompetencijomis. 

Kompetencijų 
tobulinimas 

Mokinių 
apklausos 

Savęs vertinimas 

Refleksijos 

Mokymosi 
dienoraštis 

4. Įgyvendintas projektas turi įtakos problemų sprendimo 
metodams dirbant su šeimomis. Dėka FM projekto, jie įgyja 
kompetencijų ir įgūdžių, reikalingų efektyviam darbui šeimos 
aplinkoje. Pasitikėjimo savimi stiprinimas. Refleksija apie 
požiūrį, taikytą kasdieniame darbe. Refleksija apie tai, ką reikia 
padaryti, norint tobulėti. Teigiamas. Pasitikėjimo savimi 
stiprinimas, geresnis FM veiklos naudingumo supratimas. 

Poveikis 
nuostatoms 

Storyttelig 
metodas 

5. Dalyvavimas projekte daro įtaką andragogams ir suaugusiųjų 
švietėjams, kurie gavo šiuolaikinius sprendimus šeimų darbo 
srityje ir įgijo įgūdžių veiksmingai spręsti šeimos problemas. 
Geresnis šeimos mentorystės supratimas Taip, jie susipažino su 
FM koncepcija, FM darbu ir veikla įvairiose šalyse bei 
potencialiu poveikiu šeimos gerovei. Dalyviai pajuto 
pasitikėjimo savimi padidėjimą, nes buvo pripažinti ir remiami 
toliau tobulėti. Taip, jie įgijo daugiau žinių ir įgūdžių apie 
šeimos mentorystės pasirengimą ir pagalbą savirefleksijos 
procese. Gilesnis supratimas apie naujas suaugusiųjų mokymo 
galimybes naudojant IT priemones. Geresnis šeimos 
mentorystės metodo supratimas. Pagalba savirefleksijos 
procese. 

Stiprinti gebėjimus parengti tinkamą kompetencijų vertinimo 
turinį ir pateikti jį internetu arba mišriu būdu. 

Įtaka suaugusiųjų 
švietėjams 

Pasakojimo 
metodas 

6. Geresnis FM pasirengimas darbui su šeimomis neabejotinai 
pagerins emocinį kapitalą šeimų, kurios gaus profesionalią 
pagalbą. Nežinau. Taip, profesionalus jų poreikių įvertinimas, 
turint išsamų vaizdą, bus naudingas tiek šeimoms, tiek 
bendruomenėms. Taip, giliau suprantant santykius šeimoje ir 
bendruomenėje, gaunant reikiamą pagalbą šeimai. Gerai 
pasirengęs šeimos mentorius galės įrodyti šeimai, kad supranta 
problemas ir gali profesionaliai padėti jas išspręsti. 

Šeimų gyvenimo 
kokybės pokyčiai 

gyvenimo 

Pasakojimo 
metodas 

7. Didžiausia grėsmė bus FM pasitikėjimas savimi, nuolankumo 
trūkumas santykiuose su šeimomis ir kritiškos savęs vertinimo 
trūkumas. Galite gerai dirbti su kiekviena šeima, ir tada abiem 
santykių pusėms tikrai bus naudos. Nežinau. Rizikos dabar 
sunku numatyti, bet administracijos pripažinimas bus 
palaikantis gestas, kuris sustiprins šią figūrą. FM veiklos 
bendruomenėje nuvertinimas, šeimų nusivylimas mentoryste, 
šeimų mentorų nusivylimas ir išsekimas. Todėl būtina 
nuolatinė priežiūra. Rizika – kaip FM sugebės įrodyti 
bendruomenei, kad jos veikla yra būtina ir gali pagerinti 
aplinką bendruomenėje. 

Atspindžių 
taikymas 

Atspindžiai 
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3 diagrama. Mokinių poveikio vertinimas pagal rodiklius, vertinamas nuo 0 iki 5 balų. 

 

 

 

 

4 diagrama. Mokinių poveikio vertinimas pagal partnerius, vertinamas nuo 0 iki 5 balų. 

 

 

 

3.3. Projekto poveikis darbuotojams 

 

Partnerių organizacijų darbuotojai pasinaudos naujomis įgytomis žiniomis ir tarpkultūrinio 

bendradarbiavimo rezultatais. Patirtis išreikšti savo nuomonę ir dalytis gerąja patirtimi tarptautiniu 

mastu, pagerėjusios kalbos žinios suteiks drąsos ir motyvacijos švietimo ir kūrybiniams 

eksperimentams. Visų partnerių praktinė veikla yra 
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kvalifikuotų paslaugų teikimas. Dalyvavimas projekte kaip „   “ ekspertas ir kūrybinė veikla motyvuos 

juos atskleisti savo gebėjimus, skleidžiant šeimos mentorystės idėją ir skatinant kitus žmones įgyti 

šeimos mentoriaus statusą. 

   o poveikio vertinimas darbuotojams po projekto įgyvendinimo 

Nr. Poveikis 
Vertinimo 
rodikliai 

Duomenų 
šaltiniai 

1. Darbuotojai kasdieniame darbe naudojo dizaino medžiagas ir 
turinį. Darbuotojai padidino savo gebėjimus kurti kompetencijų 
matricą ir vertinimo medžiagą FM. Darbuotojai išplėtė savo 
bendradarbiavimo tinklą su organizacijomis ir specialistais, 
remiančiais šeimos medžiagą FM. Žinių ir įgūdžių, reikalingų 
FM figūrai stiprinti, gerinimas. Bendruomenės integracijos 
rėmimas per švietimą. Jie sužinojo apie mentorystę, FM 
vaidmenis ir veiklą, susitiko su specialistais iš kitų šalių ir įgijo 
naujos patirties. Darbuotojai susipažįsta su būtinomis FM 
kompetencijomis, veikla, vaidmenimis. Dar labiau padidėjo 
supratimas apie partnerystę projekte ir projektų valdymą. 

Projekto įgyvendinimas išplėtė mūsų mokymų portfelį ir, 
svarbiausia, leido mums skirti ypatingą dėmesį problemoms, 
kylančioms dirbant su šeimomis. Tarpkultūriškumas. Nauji 
įgūdžiai naudoti IT, administruoti veiklą. Gilesnis tarpkultūrinis 
supratimas, dėmesys partnerystei force majeure sąlygomis. 

Poveikis 
darbuotojams 

Anketinė apklausa 

 

2. Darbuotojai įgijo žinių ir patirties FM mokymų srityje, o tai 
padidins jų veiklos efektyvumą mūsų organizacijos mokymų 
struktūroje. Kompetencijų ugdymas ES strategijos, ES projektų 
kūrimo/mechanizmų srityje. Projektų valdymas, tarptautinis 
bendradarbiavimas, refleksija, palengvinimas, kompetencijų 
vertinimas, metodika. Tyrimų ir įgyvendinimo tobulinimas. 
Jie sužinojo apie mentorystę, FM vaidmenis ir veiklą, šeimos 
politiką skirtingose ES šalyse; nauja patirtis ir įgūdžiai rengiant 
tarptautines gaires ir skaitmeninį įrankį savirefleksijai.
 Platesnis supratimas apie bendrų gairių ir IT 
skaitmeninių priemonių rengimą. 

Žinios ir įgūdžiai 

tobulinimas 

Klausimynas 

Atsiliepimai 

3. Jie įgijo kompetencijų FM susijusių mokymų srityje. 
Komunikacijos žinios dėl COVID-19.  Bendras žinių apie šeimos 
paramą srityje pagerėjimas. Žr. aukščiau. Formalios žinios apie 
šeimos mentoriaus pareigas, žinios apie socialinę realybę, 
susijusią su FM kitose ES šalyse. Kaip pasirengti kompetencijų 
vertinimui ir „ “ mokymams. Kaip padėti savirefleksijos procese. 
Įvairios komunikacijos galimybės dėl pandemijos situacijos. 
Kompetencijų vertinimas, egzaminas ir požiūrių supratimas 

Kompetencijų 
tobulinimas 

Klausimynų 
tyrimas 

Refleksijos 

4. Jų dalyvavimas projekte neabejotinai padidino jų motyvaciją 
dirbti mokymo centre, nes jie turėjo naują mokymo projektą. 
Pirmoji patirtis Europos projekte   „Erasmus+“. FRFR nori 
dalyvauti naujuose projektuose. Taip, labai, taip, tiesioginis 
dalyvavimas projekte ir kompetentingos partnerystės parama 
buvo motyvuojanti. Taip. Neabejotinai padidėjo motyvacija, 
supratimas, kad kiekviena šeima turi vidinių išteklių savo 
problemoms spręsti, o šeimos mentorius tik padeda šeimos 
nariams tai suprasti. 

Motyvacijos 
pokyčiai 

Oficialūs ir 
neoficialūs 
susitikimai 

5. Darbuotojų profesinis tobulėjimas buvo išplėstas nauja 
mokymo turiniu ir naujomis priemonėmis, skirtomis mokymo 
kursų kūrimui ir organizavimui. Darbuotojai bus labiau įtraukti 

Profesinio 
tobulėjimo 

Formalūs ir 
neformalūs 
susitikimai 
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į tarptautinį bendradarbiavimą suaugusiųjų švietimo srityje. 
Naujų kompetencijų įgijimas ir formalių kompetencijų 
tobulinimas yra būdas praturtinti jų ilgalaikį karjeros 
mokymąsi. Jie toliau tobulins savo įgūdžius padėti šeimoms ir 
mokysis, kaip parengti naujus šeimos mentorius. Nuolatinis 
gebėjimų stiprinimas, dalyvavimas naujų projektų veikloje, 
susidomėjimas naujais suaugusiųjų mokymosi metodais. 

6. Šiame projekte mes išmokome, kaip gerai bendradarbiauti ir 
kartu susitarti mokymų turinio ir darbo su FM metodų srityje.
 Kartu užbaigti medžiagą ir rezultatus. Skirtingos 
realybės ir darbo metodai. Kitą kartą, tikėkimės, nebus 
pandemijos, kuri sukeltų neaiškias aplinkybes. Išgirsti 
skirtingas nuomones ir pasiūlymus, gilintis į klausimus ir 
abejones, rasti bendrus sprendimus. Jei kas nors neaišku, iš 
karto pasikalbėti su partneriais. Suderinti skirtingas nuomones, 
rasti sprendimų konsensusą, diskutuoti pagarbiai, pasinaudoti 
partnerių patirtimi. 

Bendradarbiavima
s 
pamokos 

Oficialūs ir 
neoficialūs 
susitikimai 

 

 

5 diagrama. Darbuotojų poveikio vertinimas pagal rodiklius,  vertinamas nuo 0 iki 5 balų. 

 

 

 

6 diagrama. Darbuotojų poveikio vertinimas pagal partnerius, vertinamas nuo 0 iki 5 balų. 
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3.4. Sisteminis projekto poveikis    

Projekto įgyvendinimas pabrėžė šeimos mentorystės ir šeimos mentorių mokymo svarbą. Sprendimų 

priėmėjai turėjo galimybę naujai pažvelgti į šeimos problemų sprendimo būdus, naudojant esamus 

išteklius ir tobulinant prevencines priemones. Projektas turėjo ir toliau turės įtakos vienai iš 

svarbiausių vietos valdžios institucijų kuruojamų sričių – socialiniam ugdymui. Yra aiškiai apibrėžta 

socialinio švietimo veiklos sritis, kuri stiprina šeimos gebėjimus. Šis poveikis yra aktualus visose 

partnerių šalyse. Šeimos mentorystės tema, jos aktualumas ir projekto metu pasiekti rezultatai buvo 

pristatyti sprendimų priėmėjams ministerijų ir (arba) savivaldybių lygmeniu, kitoms suinteresuotoms 

institucijoms ir asociacijoms. Tarptautiniu lygmeniu projekto rezultatai turės įtakos šeimos 

mentoriaus statuso pripažinimui, taip pat šeimoms, kurioms bus teikiamos šeimos mentorystės 

paslaugos, ir geresniam šeimų interesų tenkinimui. Tarptautiniame projekte buvo parengtas šeimos 

mentorystės kokybės standartas, sertifikavimo gairės ir mišriojo mokymosi mentorystės mokymo 

kurso programa. 

 

Sisteminio projekto poveikio po projekto įgyvendinimo suminis poveikio vertinimas    

Nr. Poveikis 
Vertinimo 

rodikliai  

Duomenų 

šaltiniai 

1. Projektas šeimos paramos problemų srityje suteikė galimybę 
sukurti naują požiūrį į darbą su šeimomis ir parengti 
šiuolaikinį FM mokymo ciklą. Projekte siūloma kompetencijų 
matrica ir gairės FM kompetencijų pripažinimui . Projekte taip 
pat siūlomas naujas savęs vertinimo metodas ir asmeninis FM 
tobulinimo planas. Projekte buvo dedamos visos pastangos, 
siekiant pagerinti visą bendruomenę remiančių specialistų 
mokymąsi visą gyvenimą. Naujos žinios apie savirefleksiją ir 
kompetencijų vertinimą. Naujas požiūris į darbą šeimos 
problemų srityje. Projektas siūlo FM kompetencijų matricą. 
Parengtos gairės FM kompetencijų pripažinimo rengimui. 
Novatoriškas IT įrankis savęs vertinimo kompetencijoms ir 
atvira prieiga prie IT. 

Šeimos švietimo 
plėtra 

Susitikimai 

Interviu 

2. Sukurti nauji mokymo metodai šeimos paramos namų 
aplinkoje srityje. Sukurti nauji metodai FM mokymų 
profesionalizavimui. Projekte sukurta visiškai nauja 
kompetencijų matrica, gairės ir savęs vertinimo priemonė 
(neprisijungus ir prisijungus). Sukurtos visiškai naujos gairės 
dėl šeimos mentorystės pripažinimo ir savirefleksijos 
priemonė. Naujas savirefleksijos metodas. Naujas FM požiūrio 
vertinimo metodas. Sukurta šeimos mentoriaus apibrėžtis. 
Sukurti nauji novatoriški šeimos mentorystės metodai. 

Refleksijos metodų 
taikymas 

Susitikimai 

Interviu 

Klausimynai 

3. Nauda bus didžiulė, nes suteikėme galimybę sukurti naują ir 
profesionalų požiūrį į paramą sunkioje socialinėje padėtyje 
atsidūrusioms šeimoms. Šiuolaikinis šeimos mentorius yra 
veiksmingas sunkioje padėtyje atsidūrusių šeimų auklėtojas. 
Suteikite prieigą prie kokybiškų skaitmeninių ir 
neskaitmeninių priemonių. Projekto rezultatai galėtų padėti 

 Profesinis 
tinklaveika  

FB grupės 
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organizacijoms pasiūlyti geresnes mokymo ir tobulinimo 
programas šeimos mentoriams bendruomenėje. Siekis sukurti 
savęs pripažinimo gaires. Nauji suaugusiųjų švietėjai ir 
šeimos mentorių vadovai. Supratimas, ar asmuo gali dirbti FM. 
Sukurtos FM grupės. 

 

4. Be abejo, projekto rezultatai gali ir turėtų būti taikomi kitose 
institucijose, veikiančiose šeimų pagalbos srityje. FRFR 
(regioniniu mastu) priklauso nacionaliniam judėjimui, tai 
suteiktų galimybių skleisti FM koncepcijas ir intelektinius 
rezultatus. Taip. Taip, rezultatus gali lengvai pritaikyti kitos 
institucijos ir jų kasdieniame darbe. Taip. Projekto rezultatus 
gali pritaikyti kitos suaugusiųjų mokymo institucijos ar kitos 
organizacijos, kurioms reikia vertinti savo darbuotojų 
kompetencijas. 

 

Rezultatų 
pritaikomumas 

 

Susitikimai 

Interviu 

5. Projekto rezultatai gali turėti didelį poveikį socialinei ir 
švietimo sistemai, nes jie didina galimybes remti sunkioje 
padėtyje atsidūrusias šeimas. Prancūzijos švietimo ir 
socialinės sistemos neaiškumas. Taip. Taip, pasiekti rezultatai 
gali būti lengvai pritaikyti bendruomenėse, stiprinančiose 
socialines profesines figūras. Taip, ypač kaimo vietovėse 
gyvenančioms šeimoms. Projekto rezultatai, produktai ir 
pasiekimai gali būti pritaikyti bendruomenėms, atsakingoms 
už socialinę gerovę ir suaugusiųjų švietimą. 
Politikos formuotojams: 
-padėti užtikrinti ilgalaikį atsigavimą po stiprių pandemijos 
sukeltų socialinių ir ekonominių padarinių ir sumažinti 
socialinę nelygybę; 
-daryti įtaką prevencinių socialinių paslaugų įgyvendinimui; 
-prisidėti prie pripažinimo, kad kompetencijos, įgūdžiai ir 
žinios turi būti pripažįstami, neatsižvelgiant į tai, kur jie 
įgyjami; 
-skatinti politinę paramą geresniam finansavimui, skirtam 
skaitmeninės mokymosi aplinkos plėtrai pagal „ “ programą. 

Poveikis socialinei 
ir švietimo sistemai 

Susitikimai 

Interviu 

Savivaldybių 
informacija 

6. Dalyvavimas projekte taip pat turi įtakos kitoms 
suinteresuotosioms šalims, nes suteikia joms galimybę 
pasinaudoti mūsų projekte sukurta FM mokymo sistema. 
Praktikoje tai labiau pasireiškia vietos ir regioniniu lygmeniu, 
o sisteminių sprendimų srityje – nacionaliniu ir tarptautiniu 
lygmeniu, pavyzdžiui, profesionalizuojant ir pripažįstant FM 
profesionalumą nacionaliniu mastu. Projekto medžiagą galėtų 
naudoti kiti suinteresuotieji subjektai vietos, nacionaliniu ir 
tarptautiniu lygmeniu. Projekto produktai gali būti pritaikyti 
visiems lygmenims ir aplinkybėms, nes pagrindinis tikslas yra 
stiprinti socialinio profesionalo vaidmenį. Gali turėti įtakos 
vyresnio amžiaus žmonėms, savivaldybėms. Projektas jokiu 
būdu neturi įtakos kitiems suinteresuotiesiems subjektams, 
bet labiau vietos ir regioniniu lygmeniu. Pagrindinis tikslas yra 
stiprinti socialinį darbą šeimų gerovei. 175 dalyviai 
nacionaliniuose daugiklių renginiuose. Bendruomenėms:  bus 
suteikta galimybė greičiau įvertinti šeimos mentorystės 
galimybes bendruomenėje;  daryti įtaką suaugusiųjų švietėjų 
įgūdžiams ir kompetencijoms bendruomenėje;  sudaryti 
sąlygas išlaikyti individualų požiūrį ir teikti informaciją 
šeimoms. 

Poveikis 
suinteresuotosioms 
šalims 

Susitikimai 

Interviu 

 

 

7. Kiekvienas projektas gali būti tobulinamas, o jo tikslai – 
gerinami. Tačiau reikia laiko, kad praktinėje veikloje būtų 

Rezultatų Savivaldybių 
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patikrinti jo prielaidos ir tikslai. Būtina parengti šeimos 
mentorių mokymo programą ir ją pakartotinai išbandyti kartu 
su gairėmis ir savęs vertinimo priemone. Taip, pavyzdžiui, 
parengti išsamią šeimos mentorių kompetencijų mokymo 
programą, parengti mokymus šeimos mentorių vadovams, 
sukurti tarptautinį šeimos mentorių profesinį tinklą. Yra 
tobulintinų dalykų – sukurti išsamią mokymo programą 
būsimiems FM; patobulinti kompetencijų savęs vertinimo IT 
priemonę. 

gerinimas informacija 

 

 

7 diagrama. „   “ sisteminio poveikio vertinimas pagal rodiklius,  vertinamas nuo 0 iki 5 balų. 

 

 

 

8 diagrama. „   “ sisteminio poveikio vertinimas pagal partnerius, vertinamas nuo 0 iki 5 balų. 
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4. COVID-19 POVEIKIS PROJEKTUI 

Covid-19 krizės metu projekto įgyvendinimas buvo sustabdytas: partnerių tarpusavio bendravimas 

buvo iš dalies sutrikęs, nebuvo mobilumo, tarptautinių mokymų, nacionalinių sesijų veiklos, buvo 

sutrikdyta informavimo renginių organizavimas, o įgyvendinimo laikotarpis buvo pratęstas. Prieš 

krizės pabaigą, 2020 m. Metų pabaigoje kartu su partneriais pradėjome ieškoti galimybių įgyvendinti 

O2 projektą krizės sąlygomis, t. y. kaip panaudoti mišrią ir (arba) internetinę versiją, kad būtų 

pagerinta sukurto refleksijos įrankio kokybė ir jis taptų prieinamas bendruomenių atstovams. 

  2020 m. pradžioje, supratę, kad pandemijos pabaigos nematyti, nusprendėme mobilumo veiklą 

įgyvendinti virtualiai ir, remdamiesi dotacijos sutarties VI priedo „Papildomos finansinės ir sutartinės 

taisyklės, taikomos projektams, kuriuose organizuojama virtuali veikla dėl COVID-19“ nuostatomis, 

mobilumui skirtas lėšas panaudoti intelektualinio produkto kūrimui. Perkeltos lėšos buvo skirtos O2 

kokybei gerinti, atsižvelgiant į krizės metu įgytą patirtį ir poreikius.  

ET2020 suaugusiųjų mokymosi darbo grupė (įkurta Europos Komisijos) parengė ataskaitą, kurioje 

nagrinėjamas COVID-19 krizės poveikis suaugusiųjų mokymuisi ir suaugusiųjų mokymosi vaidmuo 

krizės (ir panašių ateities krizių) kontekste. Ataskaitoje daroma išvada, kad COVID-19 paveikė visas 

sritis, bet labiausiai pažeidžiamas visuomenės grupes. Krize ir jos sukeltos apribojimai išryškino 

savarankiško mokymosi ir tobulėjimo poreikį, pabrėždami tinkamų įgūdžių ir įrangos, užtikrinančios 

mokymosi internetu galimybes, svarbą. Ataskaitoje taip pat nagrinėjami iššūkiai, susiję su vertinimų 

internetu atlikimu, kokybės kriterijų nustatymu ir duomenų apsaugos bei privatumo taisyklių 

laikymusi. Mišriojo mokymosi strategija remiama švietimo politikos sprendimais, ES programomis ir 

suinteresuotosiomis šalimis.  

Dalindamiesi savo patirtimi, projekto partneriai planavo patobulinti savirefleksijos priemonę „4 

žingsnis“ tiems, kurie ketina įgyti šeimos mentoriaus (FM) statusą, suteikiant galimybę savarankiškai 

įvertinti kompetencijas ir požiūrį bei palyginti savo rezultatus su savo ir partnerių šalių savęs 

vertinimo vidurkiu. Taikomi virtualūs ir mišrūs refleksijos ir savęs vertinimo metodai. Taikant 

savirefleksijos metodą, prireikus būsimam šeimos mentoriui gali būti teikiama sinchroninė (nustatytu 

laiku) ir (arba) asinchroninė (bendraujant elektroniniu paštu ar kitomis IKT priemonėmis nenustatytu 

laiku) pagalba. 

Šis praktinis projekto rezultatas neabejotinai turės ir turės didžiausią poveikį šeimos mentorystės 

plėtrai. Ši priemonė buvo išbandyta visose partnerių šalyse per 3 nacionalines sesijas. Jos dabartinį ir 

būsimą poveikį įvertino 73 mokymų dalyviai. 
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5. REZULTATŲ TVARUMAS IR LAUKIAMAS POVEIKIS ATEITYJE 

 

5.1. Sukurti produktai bus naudojami projekto pabaigoje. 

Projektas „FAMILY MENTOR“ buvo sukurtas siekiant užtikrinti ilgalaikę naudą socialinio švietimo 

sistemai ir sukurti novatoriškus intelektinius produktus. Parengtos gairės dėl šeimos mentorių 

kompetencijų pripažinimo ir šeimos mentorių savirefleksijos priemonė atitinka visų jas parengusių 

partnerių strateginius tikslus ir prisideda prie jų įgyvendinimo. Abu produktai buvo sukurti remiantis 

gerąja partnerių praktika ir išbandyti partnerių šalyse su tiksline grupe nacionalinių sesijų metu. 

Respondentai buvo paprašyti įvertinti šiuos vertinimo kriterijus: aktualumą, veiksmingumą, 

efektyvumą, poveikį, tvarumą ir pridėtinę vertę jų organizacijai. Nuomonę pareiškė 185 tikslinės 

grupės atstovai. Projekto rezultatai buvo pristatyti socialinės ir švietimo politikos formuotojams, NVO 

atstovams ir kitoms suinteresuotosioms šalims per dauginimosi renginius. Projekto rezultatai buvo 

pristatyti 175 renginio dalyviams. Vertinant sukurtų intelektinių rezultatų kokybę, kiekvienas 

partneris buvo atsakingas už tai, kad suinteresuotosios šalys užpildytų kokybės vertinimo anketą. 

Vertinamos gairės pripažinimui buvo vertinamos nuo 0 iki 5 balų. Įvairios rezultatų dalys gavo aukštus 

balus. Atsižvelgdami į tai, dalyviai šeimos mentorystės aplinkos analizę įvertino 4,21 balo. Kitas etapas 

– šeimos mentoriaus samprata bendruomenėje – buvo įvertintas 4,41 balo. Aukščiausią balą gavo 

šeimos mentoriaus vaidmuo ir veikla, kurių vidurkis buvo 4,75. Galiausiai šeimos mentoriaus 

kompetencijų vertinimas buvo gerai įvertintas 4,44 balo iš 5. Siekiant įvertinti produkto kokybę, 

respondentų buvo paprašyta jį įvertinti pagal šiuos vertinimo kriterijus: aktualumą, veiksmingumą, 

efektyvumą, poveikį, tvarumą ir pridėtinę vertę organizacijai. Aukščiausi „ “ įvertinti punktai buvo 

poveikis ir pridėtinė vertė organizacijai. Šiuos punktus artimai sekė aktualumas. Veiksmingumas ir 

efektyvumas gavo panašius rezultatus. Žemiausias rezultatas, 4,07 iš 5, buvo tvarumas. Galiausiai, 

rezultatas buvo pripažintas naudingu toms organizacijoms, kurios remia ar skatina šeimos mentoriaus 

profilį. 

   , savirefleksijos priemonės, sritys, kurios buvo pripažintos ypač naudingomis, buvo: skaitmeninių 

kompetencijų vertinimas, asmeninio tobulėjimo planas. Įvairios rezultatų dalys gavo panašų balą. 

Šeimos mentoriaus vaidmuo ir veikla bendruomenėje gavo 4,42 balo iš 5. Pasirengimas vertinimui ir 

asmeninio tobulėjimo planas gavo 4,41 balo. Paskutinė dalis, skaitmeninių kompetencijų vertinimas, 

gavo 4,34 balo iš 5. Siekiant įvertinti produkto kokybę, respondentų buvo paprašyta jį įvertinti pagal 

šiuos vertinimo kriterijus: aktualumą, veiksmingumą, efektyvumą, poveikį, tvarumą ir pridėtinę vertę 

organizacijai. Vertinimas buvo atliekamas skalėje nuo 0 iki 5. Antrasis šeimos mentoriaus produktas 

gavo labai teigiamą vidutinį vertinimo kriterijų rezultatą. Aukščiausią balą gavo aktualumas – 4,5 balo 

iš 5. Pridėtinė vertė organizacijai gavo 4,5 balo iš 5. Po šių punktų panašius balus gavo tvarumas ir 

veiksmingumas – atitinkamai 4,3 ir 4,29. Vertinimą užbaigė veiksmingumas ir poveikis, kurie gavo 
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4,21 balo iš 5. Galiausiai rezultatas buvo pripažintas labai naudingu toms organizacijoms, kurios remia 

ar skatina šeimos mentorių profilį, ir gavo vidutinį 4,57 balo iš 5 įvertinimą. 

Sukurti produktai yra laisvai prieinami naudoti. Sukurti produktai yra laisvai prieinami naudoti 

ERASMUS + PROJECT RESULTS platformoje, informacija, nuorodos ir konsultantų kontaktiniai 

duomenys skelbiami EPALE ir partnerių tinklalapiuose. Produktai skelbiami anglų, ispanų, prancūzų, 

lenkų, lietuvių ir estų kalbomis. 

5.2. Veiksniai, lemiantys sukurtų priemonių tvarumą. 

Svarbiausias veiksnys, turintis įtakos projekto rezultatų naudojimui ateityje, yra produktų 

integravimas į partnerių veiklą ir jų aktyvus naudojimas partnerių organizacijų veikloje. FAMILY 

MENTOR projektas prasidėjo 2018 m. ir jo tikslas – plėsti šeimos mentorių sampratą ir pripažinimą 

Europoje, kuriant kompetencijų vertinimo / savęs vertinimo metodiką, švietimą ir pasirengimą 

pripažinimui, taip pat kuriant novatorišką savirefleksijos įrankį šeimos mentoriams bendruomenėje. 

Nepaisant netikėtos pandemijos, partnerystė dėjo pastangas sukurti du rezultatus, kad pasiektų tikslą. 

Partneriai maksimaliai išnaudojo esamas geriausias šeimos paramos praktikas savo šalyse, kad 

sukurtų gaires, apibrėžiančias šeimos mentoriaus figūrą tarptautiniu lygiu, taip pat parengė šeimos 

mentorių kompetencijas ir savęs vertinimo metodą, kad apmokytų suaugusiųjų mokytojus/švietėjus, 

kaip parengti bendruomenės šeimos mentorius, turinčius reikiamas kompetencijas.  

Partnerių konsorciumas buvo sudarytas remiantis vienas kitą papildančiomis kompetencijomis, todėl 

šis partnerystė yra tvari. Vidiniu požiūriu partnerystė veikė teigiamai ir, kaip jau minėta, jau ieškoma 

naujų galimybių toliau bendradarbiauti. Išoriniu požiūriu ir remiantis „ “ gautais rezultatais, produktai 

taps susijusių specialistų kasdienybės dalimi ir bus platinami, užtikrinant projekto produktų ir 

pastangų tvarumą. 

 

5.3. Partnerių pasiūlytų rezultatų panaudojimo strategijos. 

 

Partnerių konsorciumas nusprendė panaudoti projekto rezultatus ir   sukurti šeimos mentorių 

kvalifikacijos kėlimo programą, gerinant ir sertifikuojant kompetencijas naudojant novatoriškas 

technologijas. Atsižvelgdami į 20 Europos socialinių teisių ramsčio principų, projekto partneriai siūlo 

savalaikį, išsamų, holistinį ir novatorišką sprendimą šeimoms, susiduriančioms su įvairiais iššūkiais. 

Projekto partneriai siūlo projekto pratęsimą, papildydami jį labai svarbiais novatoriškais rezultatais: 

šeimos mentorių kompetencijų gerinimo kokybės valdymu, mišriojo mokymosi mentorių mokymo 

kursu, šeimos mentorių kompetencijų akreditavimo vadovu. 

Projekto tęstinumas atspindėtų ES Komisijos siūlomus būsimus pokyčius švietimo srityje. 2020 m. 

rugsėjo 30 d. Komisija priėmė dvi iniciatyvas, kurios sustiprins švietimo ir mokymo indėlį į ES 
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atsigavimą po koronaviruso krizės ir padės kurti ekologišką ir skaitmeninę Europą. Komisija, 

nustatydama iki 2025 m. pasiektiną Europos švietimo erdvės viziją, siūlo naujas iniciatyvas, didesnes 

investicijas ir glaudesnį valstybių narių bendradarbiavimą, kad visi europiečiai, nepriklausomai nuo 

amžiaus, galėtų pasinaudoti turtinga ES švietimo ir mokymo pasiūla. Komisija taip pat priėmė naują 

skaitmeninio švietimo veiksmų planą, kuriame atsižvelgiama į koronaviruso krizės metu įgytą patirtį ir 

numatomas planas, kaip sukurti aukštos kokybės skaitmeninio švietimo ekosistemą su geresnėmis 

skaitmeninėmis kompetencijomis, reikalingomis skaitmeninei transformacijai. 


